
ACTIONS TECHNIQUES
Postes de travail fixes et portables : Windows / Apple / Linux

 Conseils matériel : 
- Montages, configurations, installations, réparations, optimisations, formations.
- Solutions de sécurité physique : onduleurs, para-surtenseurs, sauvegardes, …

 Conseils, installations et formations logiciels :
- Navigation Internet : Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer, Opera, ...
- Utilisation d'Internet : achat, téléchargement, ...
- Multimédia : imagerie, audio/video.
- Internet, e-mails, téléphonie, réseaux câblés et wifi.
- Suite bureautique Microsoft Office : word, excel, powerpoint.
- Suite bureautique Open Office / Libre Office : texte, classeur, présentation, dessin.
- solutions FTP clients, clients/serveur VNC.

 Solutions matériels et logiciels :
- Sauvegarde d'installations complètes en vue de déploiement post-crash.
- Sauvegarde de données : backup, synchronisation.
- Récupération de données.

- Installations et paramétrages de périphériques : scanners, imprimantes, appareils photos.
- Paramétrages suivant procédures de box Internet et périphériques associés :
   VoIP, SIP, PAP2T, CPL, wifi, smartphones.

- Sécurité logiciels : cryptage de données, pare-feux, anti-virus, …

- Postes de travail virtuels : VMware workstation, Virtual Box.
- Conseils sur votre futur fournisseur de service Internet.
- Connexion en réseau (domaine, paramétages IP, …).

Sites web : 

- Création style présentation / site vitrine (CMS, language html, php).
- Gestion : sauvegardes, optimisations.
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